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一、系统环境
操作系统：Windows 系统。
浏览器版本：谷歌、360极速模式。
显示器分辨率：建议1600*900及以上。
[bookmark: _Toc55228938][bookmark: _Toc61437594][bookmark: _Toc55227665][bookmark: _Toc208502704][bookmark: _Toc69695268][bookmark: _Toc57365749][bookmark: _Toc55921469][bookmark: _Toc55805344][bookmark: _Toc1540]二、登录
在浏览器输入湖北省药品监督管理局网址：https://mpa.hubei.gov.cn/，点击网站下方“信息化业务平台（企业端）”，跳转至湖北省药品监督管理局业务平台页面，在登录页面输入账号密码完成登录。登录成功后，点击图中器械数据报送下的“立即填报”按钮，再在页面中点击“在研产品登记”按钮，如图2-1所示。
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图2-1湖北省业务平台企业端登录页面


三、填报流程
（一）在研产品新增
登录成功后，进入在研产品列表页，当前页面可以查看下方已填报的在研产品信息，点击“新增”按钮，跳转到需要新增在研产品页面进行填报，如图3-1所示。
（二）在研产品表单提交或暂存
表单右上方有“暂存”、“提交”按钮，如图3-2所示。需要注意的是，暂存的数据不会生成受理编号，确认提交的数据才会生成受理编号，如图3-3所示。
“暂存”无校验，随时可以暂存，如果觉得暂存的数据需要更改，则点击暂存数据后面的“编辑”按钮，更改后再回到在研产品列表页提交即可。
“提交”按钮有校验，页面必填项都填写完才可提交。对于附件上传，表单下方有“上传核心专利附件”按钮，必须点击按钮上传核心专利附件才能进行提交，请确保提交前各项信息（含附件）都填写正确。
暂存后的数据如果需要提交，可在在研产品列表页后点击“提交”即可提交数据给监管人员，如图3-4所示。
（三）新增在研产品咨询
新增在研产品并成功提交之后，可对该产品新增咨询。在研产品列表页的操作项后有“咨询”按钮，点击即可新增咨询，如图3-5所示。
填写了咨询信息后，可依实际情况选择上传附件（非必填选项），填写完咨询信息后点击右上角“提交咨询”按钮即可完成提交，如图3-6所示。
对于已提交的诉求可在在研产品列表页点击“详情”按钮，最下方有已提交的咨询内容，如图3-7所示。可多次进行咨询，图3-7示例为进行了三次咨询。
（四）咨询诉求回复查看
对提交的诉求，监管人员会对其进行回复，成功回复后，系统将进行短信提示。咨询单位可登录企业端进入在研产品列表页，点击操作列的“查看”按钮，在下方可以看到对于某条咨询的具体回复内容，如图3-8所示。
（五）企业在研产品申请退出
对于已提交咨询的在研产品，后方操作项为“查看、咨询、申请退出”。对于长期（6个月以上）无研发进展、研发计划中止、项目取消的，填报者可申请终止退出服务。在列表页后方操作项点击“申请退出”按钮，如图3-9所示，填写了退出原因后，点击“提交申请”按钮即可退出，如图3-10所示。


（六）监管人员终止原因查看
对于已提交咨询的在研产品，如产品经综合判定不属于医疗器械或问题与药品监管业务无关，监管人员可对其进行“终止服务”操作，对于已经被终止服务的数据，在列表页操作项仅有“查看”功能，如图3-11所示，终止原因可点击“查看”获取，在详情页上方如图3-12位置可查看。
（七）咨询评价
对于已被回复的咨询，企业可对满意度进行“打分评价”操作（满分五颗星），如图3-13所示，直接点击即可。
四、运维服务
运维联系人：蔡旭东、王梦泽
运维电话：18171133505、17364511226


五、图例汇总
[image: ]
图3-1

[image: ]
图3-2
[image: ]
图3-3


[image: ]

图3-4
[image: ]
图3-5

[image: ]
图3-6
[image: ]
图3-7


[image: ]
图3-8



[image: ]
图3-9
[image: ]
图3-10
[image: ]
图3-11

[image: ]
图3-12

[image: ]
图3-13

image3.png
WEINE —S3E(T




image4.png
- D ED e

+
i




image5.png
BETEEEIRYETS €T [ ]

[@F =207
IfpRitIe S

(@) SAEHRES @ IR/ RIRES
SR

O EFSHRaEERs O OFETENSITEE 0 BTRETRRREE..
ETSEMARER

@ EFERREER

T T
o s

@ EFEREE @ EHFEREE @ XRHHIEE





image6.png
[©]
[C]
P
s e
a: senezzie

HirensnEEEsLsTs @D

O PRy B R
[~ IO
- o e [
- - - g - - -
-
. .
. - . — =
PR " 2 = a

ol

D
£

e




image7.png
BETREERERLSTE (v ) o]

W BRES OSSR

FORTERRT 5

O ERFREIE

ouEs
ug S

| SRR

CBRA | BOAKEA e | manF
1]
| EeAEE [ whEs
TN
s S
iz ossnsers
‘o0: ssziazzg e
FRER v

rRER | meATEEN rREm




image8.png
s
g s
a0: ssziazze

WEnRNEEERYSTE

O Fa5IE
BERS  m0ATERS gm0
ramnan wernes - (R -
smas "o

25PE

)

et

R

sto

WA X

8§ 8 8

1083

B R + ©
o
-
e
o5 o
-
2]
fd
o)
s
+
e





image9.png
HiresanEsERLsTs @D

LEBR MRS

O FRIIE W | wm oo
remnn o - (IR o
e . e - _— raon -
S .. . R e
— ) . o . \
m swozss P g o0 B ==
- — = - ol ] i = 7]
B
= =
S
e
iz s 1

o se210219

s




image10.png
s
g srrsosens
Ga: w2102

BlEtRLEEERYSTE G

TR Eic.

O FRBIE
TWHS | 0TS
FRIBAR | WAER AR

ax20260408005

WA

raEn

PR s

B s | [ com | o

PREOX | BARFRSX

ramEin s .
- N .
- .
- 1}
=
s "
- )
S
ol
i




image11.png
TEBH SR R

CPRER  WE |
TN AN oo |
e 3
CEEANE  FRAREEERIE v 1 0
R
T — e

S
01100, TR





image12.png
BIHEBRUEEERLSTE D)

oxem oxem ossn .

-

AEE
oz

prr——

e
Wz

[rr—
w21 4o
S

e

s
iz ooy
0o: 90219





image13.png
EnRLEEERLSTS ET)

ABRER TR
RSERERN RIS
FRms  reEn
RO s
AEREmEAGNED 5 mmeARREE:
o -
meiEE -

B D A TESTRl (004

osm onzm onzm

P~
-
- 1 vam .
" v i [E— e
e

AR @R ot (1004 Ke)





image14.png
s
i 0
oa: sszi0z19

TR mEie

O FEsE
BERS ) TEES FRER  BRACEER
[ T . T
s - rasn
o R e
e

& -
eneion WOREA W

PR | mARPRAT -

)

SRR

ez | [ rom | o

FRSK | mARCESE

marn 0
& - a
e
ar o)
Lotd
+
s




image15.png




image16.png
It EH G

O uEs

LB M EHE

O & o | o
sams wses rase o raan | s
renn sosuonse | () <o
anss . e o
pre— oz e sannn w

6
oz

s
iz 0

s
e




image17.png
BISHRLANIRLSTS €D (- ]

sums | EEFESE

RN BB

1667844564 @q com

BEABRSE SRR

AGEEE 12 e
o

AUmESES 12
FaEs 12 D
wEE 12 L
BENEAAAGNED & RO - +

i resTrsessns

0 2102219 own - s

e S




image18.png
biiz-avasiiyzg

BEMHTER 2026/05/18 10:25:41
SN AT
H1F@EE

EDAR—EIR44444 2026-05-18 10:32:52.208

FPNG—EISFD NG 154444444
ESHE:  ETEE

_




image1.png
= BEERAF ® NEERS 8 =R

®)
N ) wkusnsm
SR | FMEERR | EBFES | DEG

- REFRATF

> AFFHIE . st

== 7 ——

e . B
> TR - muEn sy ek
> RikRE - MBIRHE i r=4 BN

» ot - MEEmEE 1231541
AT A BRI BB

PRARBHTR LS ARBHR BERDHLEEROSRNI

mpa.hubei.gov.cr/zhogk/zfgkzd/




image2.png
BRI L SEE PR S





